REGULAMIN
NABYWANIA I KORZYSTANIA
Z KART PODARUNKOWYCH PIEROGARNIA STARY MLYN

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE
Regulamin niniejszy okresla ogélne warunki nabywania i korzystania z Kart podarunkowych
Pierogarnia Stary Mtyn.
§2.
DEFINICJE

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie stosuje sie ponizsze okreédlenia i definicje, nalezy je

rozumied, nastepujgco:

D)

Karta podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn - karta oraz zawarte na niej $rodki
wyrazone w Pieropunktach, ktére stanowia razem bon réznego przeznaczenia -
wydana na okaziciela, uprawniajaca Uzytkownika do jej realizacji w Lokalu poprzez
dokonanie zakupu Towaréw do maksymalnej kwoty odpowiadajacej wartosci
Pieropunktéw zgromadzonych na karcie;

Klient - osoba fizyczna, posiadajaca pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub
posiadajaca ograniczong zdolnosé do czynnosci prawnych w zakresie, w jakim moze
sama za zgoda lub bez zgody przedstawiciela ustawowego zawiera¢ umowy lub
rozporzadza¢ mieniem, a takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowoéci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawna, ktéra
w Punkcie sprzedazy dokonuje przekazania Srodkéw pienieznych w wysokosci
odpowiadajacej ilosci Pieropunktéw na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary
Mlyn, w zamian za co otrzymuje Karte podarunkowa Pierogarnia Stary Mtyn ;
Lokal - lokal gastronomiczny prowadzony pod marka Pierogarnia Stary Torun lub
Pierogarnia Stary Mtyn, w ktérym mozliwe jest dokonanie przez Uzytkownika
zakupu Towardéw z uzyciem Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn:

a)  Pierogarnia Stary Torun - ul. Most Pauliniski 2-10, 87-100 Torury;
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)  Pierogarnia Stary Mtyn - ul. Rynek Staromiejski 10, 87-100 Torury;

@)

)  Pierogarnia Stary Mtyn - ul. Lazienna 28/1, 87-100 Torus;
)  Pierogarnia Stary Miyn - ul. Sw. Ducha 64, 80-834 Gdarisk;
)  Pierogarnia Stary Mtyn - ul. Piotrkowska 37, 90-001 £.6dZ;

- o

)  Pierogarnia Stary Miyn - ul. Poznariska 4/2, 85-129 Bydgoszcz;

g)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Zamkowa 7, 61-768 Poznan.

Pieropunkt - punkt zawarty na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn
umozliwiajagcy dokonywanie zakupu Towaru; 1 (stownie: jeden) Pieropunkt jest

rowny wartosci 1 (stownie: jednego) ztotego;



Punkt sprzedazy - lokal gastronomiczny pod marka Pierogarnia Stary Torun lub
Pierogarnia Stary Mtyn, w ktérym mozliwe jest dokonanie przez Klienta nabycia
Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn:

a) Pierogarnia Stary Torun - ul. Most Pauliniski 2-10, 87-100 Torur;

b)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Rynek Staromiejski 10, 87-100 Torun;

c)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Lazienna 28/1, 87-100 Torur;

d)  Pierogarnia Stary Miyn - ul. Sw. Ducha 64, 80-834 Gdarisk;

e)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Piotrkowska 37, 90-001 £6dz

f)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Poznariska 4/2, 85-129 Bydgoszcz;

g)  Pierogarnia Stary Mlyn - ul. Zamkowa 7, 61-768 Poznarn.

Regulamin - niniejszy Regulamin okreslajacy zasady promocji ,Zbierz
Pierostemple”;

Towar - dania i napoje oferowane i dostepne w Lokalu mozliwe do nabycia w ramach
sprzedazy towaréw lub Swiadczenia ustug gastronomicznych w dniu uzycia Karty
podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn przez Uzytkownika;

Uzytkownik - posiadacz Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn uprawniony
do przedstawienia jej do realizacji w Lokalu;

Wydawca - Restaurators spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba
w Toruniu (87-100), przy ul. Wielkie Garbary 15/6 wpisana do rejestru
przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000710746,
NIP: 5252733897 oraz REGON: 369044856, ktorej akta rejestrowe prowadzone sa
przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego o kapitale zaktadowym w wysokosci: 5.000,00 ziotych, tel: 56 621 11 30,

adres poczty elektronicznej: rodo@pierogarnie.com

§3.
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy Regulamin okresla ogélne warunki zakupu i wuzytkowania Karty
podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn. Przez nabycie Karty podarunkowej Pierogarnia
Stary Mlyn Klient os§wiadcza, ze zapoznal sie z treScia Regulaminu i ja akceptuje. Przez
wykorzystanie Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn Uzytkownik oswiadcza, ze
zapoznal sie z treScia Regulaminu i ja akceptuje.

Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w Punktach sprzedazy, Lokalach oraz na
stronie http:/ /www.pierogarnie.com, co zapewnia mozliwos¢ zapoznania sie z jego
treScig przed nabyciem i wykorzystaniem Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn.

Regulamin na stronie http://www.pierogarnie.com udostepniany jest w formie

umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

§4.
NABYWANIE KARTY PODARUNKOWE] PIEROGARNIA STARY MEYN



Karta podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn nabywana jest w drodze umowy sprzedazy
w zamian za otrzymane od Klienta $rodki pieniezne w wysokosci réwnej ilosci
Pieropunktéw zawartych na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn. Zaplata za
Karte podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn nabywanga w ramach Punkcie sprzedazy
moze nastapi¢ wylacznie z wykorzystaniem ustugi platniczej dostepnej w Punkcie
sprzedazy.

Wartos¢ Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn wyrazona w PLN réwna jest ilosci
Pieropunktéw na niej zawartych. Minimalna warto$¢ Karty podarunkowej Pierogarnia
Stary Mtyn wynosi 50 Pieropunktéw za$ maksymalna 1.000 Pieropunktow.

Aktywacja Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn nastepuje z momentem
wydania jej Klientowi.

Karta podarunkowa Pierogarnia Stary Mtyn jest wazna i aktywna przez okres 3 miesiecy
od daty jej wydania Klientowi. Uplyw terminu waznosci i aktywnosci Karty
podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn uniemozliwia dokonanie transakci z
wykorzystaniem Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn, a niewykorzystane
srodki zgromadzone na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn zostaja utracone.
Okres waznosci Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn nie moze zostaé
przediuzony.

Karta podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn, ktéra nie zostanie aktywowana jest
niewazna.

Wydanie Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn nie stanowi sprzedazy
opodatkowanej podatkiem od towaréw i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw
podatkowych. Klient, na zadanie zgltoszone w Punkcie sprzedazy najpézniej w
momencie wydawania Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn, ma prawo, na
dowéd dokonania zaplaty Srodkéw pienieznych, otrzymac¢ jedynie pisemne

pokwitowanie nie stanowigce paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

§5.
KORZYSTANIE Z KART PODARUNKOWYCH PIEROGARNIA STARY MEYN

Realizacja Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn moze nastapi¢ wytacznie w
Lokalu. Realizacja Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn nie moze nastapi¢ w
ramach zamoéwienia na dowoz.

W momencie, gdy Uzytkownik zawrze w Lokalu umowe sprzedazy Towardéw,
przedstawiajac do realizacji Karte podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn, ilosé
Pieropunktéw zawartych na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn zostanie
pomniejszona o liczbe Pieropunktéw odpowiadajacych cenie naleznej za sprzedane
Towary wyrazonej w zlotych.

W sytuacji, gdy cena nabywanych Towaréw w zlotych w przeliczeniu na Pieropunkty
jest wyzsza niz aktualna iloé¢ Pieropunktéw zawartych na Karcie podarunkowej

Pierogarnia Stary Mlyn, Uzytkownik zobowigzany jest do zaplaty w zlotych, z



wykorzystaniem ustugi ptatniczej dostepnej w Lokalu, r6znicy pomiedzy cena Towaru

wyrazong w Pieropunktach, a iloscig Pieropunktéw zawartych na Karcie podarunkowej

Pierogarnia Stary Mtyn.

Niedopuszczalne jest nabywanie Towaréw w ramach jednej transakcji za pomoca kilku

Kart podarunkowych Pierogarnia Stary Miyn o tych samych lub réznych ilosciach

Pieropunktéw.

W sytuacji, gdy cena nabywanych Towaréw w zlotych w przeliczeniu na Pieropunktu

jest nizsza niz aktualna iloé¢ Pieropunktéw zawartych na Karcie podarunkowej

Pierogarnia Stary Mtyn Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty

Pieropunktéw w gotoéwce. Pozostala czeé¢ Pieropunktéw zawartych na Karcie

podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn moze zosta¢ wykorzystana w okresie waznosci

Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn.

Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn mozna uzywac wielokrotnie.

Uzytkownik realizujac Karte podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn potwierdza zlecenie

dokonania uzycia Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn w takim zakresie, w

jakim uzycie karty bedzie niezbedne w celu nabycia Towaréw objetych transakgja.

Uzytkownik realizujacy Karte podarunkowgq Pierogarnia Stary Miyn w celu nabycia

Towardéw objetych transakcja dokonuje nabycia Towaréw opodatkowanego podatkiem

od towaréw i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych. Uzytkownik

realizujacy Karte podarunkowsq Pierogarnia Stary Mlyn otrzymuje paragon fiskalny,
fakture uproszczona lub fakture VAT.

Odmowa realizacji Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mlyn nastapi w przypadku:

a)  uplywu terminu waznosci Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn,

b)  braku Pieropunktéw na Karcie podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn,

c¢)  uszkodzenia Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Milyn w sposob
uniemozliwiajacy ustalenie ilosci Pieropunktow,

d) powzieciu uzasadnionych podejrzeri dotyczacych nieautentycznosci Karty
podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn przedstawionej do realizacji przez
Uzytkownika,

e)  braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej (w szczegélnosci w
sytuacji braku mozliwosci uzyskania polaczenia z systemem informatycznym
Wydawcy).

Wydawca doklada wszelkich staran, ale nie moze zagwarantowac nieprzerwanego

funkcjonowania systemu informatycznego Wydawcy umozliwiajacego korzystanie z

Kart podarunkowych Pierogarnia Stary Mlyn i nie odpowiada za niedostepnos¢,

zawieszenie lub nieprawidlowe funkcjonowanie systemu informatycznego, zwtaszcza

podczas konserwacji, aktualizacji, awarii czy probleméw zwiazanych z sieciag

Internetowa.



10.

11.

12.

13.

Karta podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn nie podlega wymianie na rodki pieniezne
(gotowke) w calosci lub w czesci. Powyzsze dotyczy takze sytuacji, gdy Karta
Podarunkowa nie zostanie zrealizowana w okresie waznosci i aktywnosci.

Karta Podarunkowa Pierogarnia Stary Mlyn nie stanowi elektronicznego instrumentu
platniczego, nie jest instrumentem pienigdza elektronicznego, ani nie jest karta
platnicza.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty podarunkowe Pierogarnia Stary
Mtyn, ktore zostaly utracone lub uszkodzone po ich wydaniu Klientowi.

W przypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy Karty podarunkowej Pierogarnia Stary
Mtiyn Klientowi nie przystuguja wobec Wydawcy Zzadne roszczenia.

Realizacja Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn przez Uzytkownika stanowi
wazng transakcje nawet w przypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty

podarunkowej Pierogarnia Stary Miyn w spos6b nieuprawniony.

§7.
POSTEPOWANIE REKLAMACY]JNE

Klientowi oraz Uzytkownikowi przystuguje prawo do zlozenia reklamacji zwigzanej z
nabyciem i korzystaniem z Karty podarunkowej Pierogarnia Stary Mtyn.

Zlozenie reklamacji moze nastapi¢ w dowolnej formie, jednak zaleca sie, aby reklamacje
wysylaé¢ w formie pisemnej na adres siedziby Wydawcy lub w formie elektronicznej na
adres poczty elektronicznej e-mail Wydawcy: pierogarnie@pierogarnie.com
Prawidlowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko badz nazwe Klienta
lub Uzytkownika oraz adres poczty elektronicznej e-mail i/lub adres korespondencyjny,
na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedZ na reklamacje, a takze date zlozenia
zamOwienia, opis okolicznosci uzasadniajacych zlozenie reklamacji, zadanie Klienta lub
Uzytkownika, a takze preferowany przez Klienta lub Uzytkownika sposéb
poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamagji.

Wydawca rozpatrzy reklamacje Klienta lub Uzytkownika w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Wydawca powiadomi Klienta lub Uzytkownika
poprzez przeslanie stosowej informacji za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres poczty elektronicznej email wskazany przez Klienta lub Uzytkownika lub
pisemnie na wskazany przez Klienta lub Uzytkownika adres do korespondencji zgodnie
z preferowanym przez Klienta lub Uzytkownika sposobem poinformowania o

rozpatrzeniu reklamagji.

§8.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin obowigzuje od dnia 1 kwietnia 2021 r.



W razie watpliwosci, kwestie niejasne badZ niewyjasnione w Regulaminie nalezy

skonsultowa¢ z Wydawca.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajduja przepisy prawa

powszechnie obowiazujacego.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w waznych powodoéw tj.

1)

2)

3)

koniecznoéci dostosowania treSci Regulaminu do tredci przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego majacych bezposredni wptyw na Regulaminu;
koniecznoéci zmiany okresu obowigzywania promogji (dotyczy tylko wydluzenia
okresu trwania promogji);

koniecznoéci zmiany danych teleadresowych, nazw lub adresu poczty

elektronicznej Wydawcy.

O zmianach wprowadzonych w treéci Regulaminu Klienci oraz Uzytkownicy

poinformowani zostang poprzez umieszczenie informacji o wprowadzonych zmianach

w Regulaminie w Punktach sprzedazy, Lokalach oraz na stronie internetowej

http:/ /www .pierogarnie.com.



